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                                      Отчёт о работе Общественной  палаты
                              Саткинского муниципального района за 2017 год
        Общественная палата (далее ОП СМР) в Саткинском муниципальном районе создана в апреле  2017 г. В ОП СМР входит 21 человек: 1/3 Палаты утверждена Распоряжением Главы СМР, 1/3 - собранием депутатов СМР и 1/3 - по заявлениям  граждан и некоммерческих организаций. Окончательно ОП была сформирована в июле этого года.
     Основным нормативным документом является "Положение об Общественной палате Саткинского муниципального района", утверждённое Собранием депутатов СМР  № 39   от 29.03.2017г.
       Цель: согласование общественно значимых интересов граждан, некоммерческих организаций  с органами государственной власти Челябинской области, Территориальными Отделами ФО исполнительной власти и органами местного самоуправления для решения наиболее важных вопросов социально-экономического развития и защиты прав граждан.  На пленарном заседании ОП в июле 2017г. принят Регламент работы ОП и Кодекс этики членов ОП СМР.
Структура ОП СМР

       В ОП СМР района создано 6  комиссий, которые охватывают ряд направлений: 
1.комиссиия по вопросам экономического развития и поддержки предпринимательства (председатель Верзаков В.А.);

2.комиссия по ЖКХ, экологии и охране окружающей среды 

( председатель Балбеков К.А.);
3.комиссия по  культуре и туризму (председатель Ежова Л.С.); 
4.комиссия по  социальным вопросам,  демографии и здравоохранению (председатель Крохин А.А.), 
5. комиссия по развитию образования и молодёжной политике 
(председатель Шпортюк Н.В.);
6.комиссия по физической культуре, спорту и здоровому образу жизни (зам. председателя Токарева Е.Г.). 
В составе ОП работает юрист – Василец Е.Л.  Работа комиссий организована  по плану, утвержденному на пленарном заседании ОП в июле 2017г.
    Общественной палате в Администрации СМР предоставлено помещение – каб. №5. ОП имеет свою страничку на сайте Администрации СМР, а также свою электронную почту.  Публикации об Общественной палате района и её работе размещались в газетах «Саткинский рабочий» (июль, октябрь, декабрь 2017г.) и «Метро» (сентябрь 2017г.), «Горняк Бакала» (сентябрь, декабрь 2017г.) 
Обращения и приём граждан членами ОП СМР
        Задача ОП - доносить проблемы людей до руководителей  разного уровня, способных решать вопросы  или изменять ситуацию.  Поэтому еженедельно по вторникам с 14 до 16-00 час. члены ОП по графику ведут приём граждан.  Причём, приём ведётся не только в г. Сатка, но и во всех поселениях. За 8 месяцев 2017 г. в ОП СМР обратилось 38 граждан.  Обращения связаны с решением различных вопросов: наружного освещения улиц (4 обращения) с уборкой не санкционированных свалок (3 обращения), несанкционированной торговли (1 обращение), оказания помощи в оформлении документов (4 обращения),  оказания медицинской помощи (2 обращения), благоустройства городской среды (4 обращения), проблемам ЖКХ, благоустройству и корректности начислений оплаты за жилищные и коммунальные услуги (7 обращений), оказания помощи в оформлении документов (2 обращения) и другие.  Все обращения рассмотрены, по всем обращениям велась работа с руководителями управлений, учреждений и организаций, от которых зависит решение вопроса.  Ряд вопросов удалось решить, по ряду вопросов даны разъяснения заявителям.  Вопросы по проблемам ЖКХ,  корректности начислений оплаты за жилищные и коммунальные услуги и автобусного сообщения в п. Пороги в осеннее-зимний период   находятся на контроле.  08.12.2017г. на пленарном заседании ОП был заслушан отчет  членов ОП, работающих в городских поселениях СМР: 
-Князевой С.В.- Межевое городское поселение:
За 7 месяцев 2017г.  в ОП обратилось 15человек, проведено 5  встреч с жителями посёлка Межевой.  Вопросы разные: от помощи в оформлении  документов и  организации поездки одарённых детей на конкурс до решения вопроса по сносу стаек в центральной части посёлка. Приём ведётся совместно с Главой поселения, вопросы решаются также совместно. Благодаря совместным усилиям были решены следующие вопросы:  восстановления документов пенсионерам посёлка, оказания  спонсорской помощи творческому коллективу МБУ ДК «Горняк» для поездки на международный фестиваль в г. Ростов, а также вопрос о перекрытии движения на площадь ДК со стороны ул. К.Маркса,1а
 -Токаревой Е.Г. – Бакальское городское поселение

 В Бакальском городском поселении приём граждан ОП организован в помещении газеты «Горняк Бакала». Оказана помощь  одному из обратившихся по реструктуризации долга перед банком,  с помощью отдела по координации потребительского рынка АСМР решён вопрос о ликвидации несанкционированной торговли в центре г. Бакал. Вместе с журналистами газеты «Горняк Бакала» и неравнодушными жителями проводится работа по ликвидации несанкционированных свалок. Много обращений по газификации частного сектора г. Бакал. Необходима помощь Главы г. Бакал и УЖКХ района по разъяснению ситуации и дальнейшему решению вопроса.  Являясь  председателем родительского комитета шк. №12, Токарева Е.Г.  в тесном контакте с директором школы организовали горячее питание школьников без посредников – организаторов питания.  Это позволило не только снизить цены на завтраки и обеды, но и главное – повысить качество школьного питания.   
  - Жулановой О.С. – Бердяушское городское поселение:

Работа по приёму и обращениям граждан  строится в тесном контакте с Главой поселения. В ОП поступило в ноябре обращение по приведению в порядок памятника революционерам в п. Жукатау. Этот вопрос будет решаться весной 2018 г. вместе с кадетскими классами шк. №66 п. Бердяуш.

 Также велась  работа с жителями п. Бердяуш и руководителями организаций по выявлению неосвещенных улиц посёлка. В настоящее время Администрацией посёлка подготовлена конкурсная документация на данные участки, до Нового года планируется привести наружное освещение посёлка в соответствии с требованиями.

Общественный контроль 

Сегодня любое решение власти проходит проверку на прочность мнением общества. Пользуясь  правом проведения общественного контроля, члены ОП в составе комиссии Администрации СМР участвовали в проверке подготовки жилищного сектора и объектов социальной сферы  к началу отопительного сезона, а также  в приёмке объектов по программе «Городская среда».
 Кроме этого совместно с депутатами районного Собрания депутатов был проведён  контроль питания в загородных детских оздоровительных лагерях имени Г. Лаптева и «Уралец»; приёмки образовательных организаций к началу 2017-2018 учебного года, а также организации детского питания в школах и детских садах района. По результатам контроля справки и  рекомендации были направлены заместителю Главы СМР по социальным вопросам Савостовой М.Н. 
В ноябре- декабре  2017г. Общественной палатой  совместно с МКУ «Управление образования» и Управлением СЗН был проведён муниципальный этап областного конкурса ёлочной игрушки «Подарки для ёлки», в котором приняли участие 167 детей школьного и дошкольного возраста. 26 декабря 2017г.  26 призёров муниципального этапа конкурса в Молодёжном центре были награждены дипломами и сладкими подарками. Спонсорами выступили от ОП – Бялик Н.А., Кочкин И.В., Токарева. Е.Г. Крохин А.А.; от МКУ «Управление образования» - Субботина Е.Ю.

Общественная палата- площадка для обсуждения проблем

      Стратегическая  задача ОП - стать площадкой для  обсуждения властью и обществом системных проблем и выработки механизма их решений.  С этой целью в плане работы ОП был предусмотрен  ряд мероприятий в форме круглых столов для организации живого разговора  между властью и населением. 
Значительный   блок вопросов, с которым обращались граждане в  ОП,  был связан со здравоохранением. Непонимание возникает, если нет ответа на вопрос.  Вопросы граждан  по здравоохранению были переданы  главному врачу Саткинской ЦРБ, и вместе было принято решение о проведении круглого стола по данному вопросу.   Первый круглый стол состоялся    26.10. 2017г.  Его тема  "О состоянии здравоохранения в СМР сегодня".   Выступающие - гл. врач Саткинской ЦРБ  Крохина И.А., а также председатель Собрания депутатов СМР Бурматов Н.П. и   директор Фонда помощи больным детям  «Вместе мы можем больше» Ковригина И.М. В работе круглого стола приняли участие не только члены ОП, но и члены Советов ветеранов и молодёжи района и ПАО «Комбинат «Магнезит», студенты Филиала ЮУрГУ, средних специальных учебных заведений района. Дискуссия длилась более 1,5 часов, руководители ответили на многие вопросы участников круглого стола.     По результатам обсуждения были выработаны рекомендации, направленные зам. Главы СМР по социальным вопросам Савостовой М.Н.  и главному врачу Саткинской ЦРБ  Крохиной И.А.
      В настоящее время у жителей, обратившихся в ОП,  накопилось  много вопросов по ЖКХ, связанных с оплатой за коммунальные ресурсы при содержании общего имущества МКД. Это связано с тем, что не все УК в нарушение Постановления Правительства РФ №354 от 06.05.2011г. предоставляют в платёжных документах собственникам жилья полную информацию  по данному вопросу. Поэтому проверить правильность начислений  жители не могут. На основании этого  в октябре 2017г. ОП обратилась к Начальнику УЖКХ Лобко М. А. С просьбой разобраться в данной ситуации, разработать методические рекомендации для УК по данному вопросу, а также организовать в  ноябре- декабре 2017г. тематическую учебу для старших МКД. Начальником УЖКХ  в октябре 2017 г. по данному обращению ОП уже сделан первый шаг: приняты меры по приведению Управляющими компаниями  платёжных документов в соответствии с требованиями  Законодательства.

      В связи с тем, что в ноябре  вопросы от граждан  по проблемам ЖКХ продолжились, председатель ОП Пашкевич Г.Л. и заместитель председателя комиссии по вопросам ЖКХ Шарова Н.П. на приёме у главы СМР обратились к нему с просьбой взять ситуацию по проблемам ЖКХ на контроль. По вопросу корректности начислений по ОДН за электроэнергию  в декабре 2017г. ОП было направлено письмо директору Златоустовского Филиала «Челябэнергосбыт» С.Б. Клявлину.  08.12.2017г. было проведено пленарное заседание ОП в форме круглого стола по теме « О системе работы Управления ЖКХ по организации взаимодействия собственников помещений, управляющих компаний и ресурс снабжающих организаций». С  докладом на данном заседании выступила Лобко М.А., начальник УЖКХ. В работе данного круглого стола приняли участие ресурс снабжающих организаций, Главы городских и сельских поселений.  В ходе дискуссии были обсуждены вопросы теплоснабжения старой части г. Сатки, п. Бердяуш, газификации частного сектора г. Бакала, корректности начислений по ОДН Управляющими компаниями и Златоустовским Филиалом «Челябэнергосбыт», организации учёбы старших МКД и ряд других проблем ЖКХ.
Исходя из проблем, которые поднимаются гражданами, а также  предложений определены   задачи на 2018г.
-активизация работы комиссий  по  вопросам экономического развития и поддержки предпринимательства, по  культуре и туризму, по развитию спорта и физической культуры;
-участие в выборной кампании 2018 г.

-продолжение работы по проблемам ЖКХ и организации учёбы старших МКД
12.01.2018    С уважением,
                     Г.Л. Пашкевич

